A
AUTOPARTNER

CONDITII GENERALE DE VANZARE

Obiectul documentului 1l constituie regulile generale care se aplica contractelor de vanzare incheiate de
Auto Partner S.A. cu sediul in Bierun, str. Ekonomiczna 20, 43-150 Bierun, NIP (CIF): 6340011017,
inscrisd de Judecatoria Raionald din Katowice-Est, al VIII-lea Departament Economic al Registrului
National Judiciar in Registrul National al Intreprinzitorilor cu numirul KRS 0000291327.

I. DISPOZITII GENERALE SI DEFINITII

§1
1. Aceste Conditii Generale de Vanzare (denumite in continuare CGV) se aplicd tuturor contractelor
de vanzare de bunuri incheiate de Auto Partner S.A. in calitate de Vanzator.

2. Auto Partner S.A. are statutul de mare intreprinzator in sensul articolului 4c din Legea din 8
martie 2013 privind combaterea intarzierilor excesive in tranzactiile comerciale.

3. Aceste conditii generale sunt obligatorii pentru Cumparator de indata ce au fost puse la dispozitia
Cumparatorului inainte de incheierea contractului de vanzare de bunuri. CGV sunt puse la
dispozitia Cumparatorului inainte de incheierea unui contract in scris la sediul social al Auto
Partner S.A. din Bierun, strada Ekonomiczna 20, pe site-ul web al Companiei
https://autopartner.com si dupd ce se acceseaza catalogul site-ului web al Companiei, ceea ce
echivaleaza cu punerea lor la dispozitia Cumparatorului inainte de incheierea unui contract.

4. Nu este permisa invocarea de citre Cumparator a necunoasterii acestor Conditii dupd incheierea
contractului.

5. Plasarea unei comenzi este echivalentd cu acceptarea acestor CGV. Prezentele CGV reprezintd o
reglementare contractuald care obligd partile In ceea ce priveste vanzarile, retururile si
reclamatiile privind bunurile. Partile exclud utilizarea altor modele contractuale (conditii
generale contractuale, conditii de vanzare, modele de contracte, regulamente etc.) aplicate sau
stabilite de catre Cumparator.

6. Dispozitiile prezentelor CGV pot fi modificate numai in scris, sub sanctiunea nulitatii. Incheierea
unui contract de vanzare separat exclude aplicarea prezentelor CGV numai in masura in care
acestea sunt reglementate in mod diferit.

7. Orice modificare a CGV propusa de catre Cumparator in momentul plasarii unei comenzi necesita
acordul scris al Vanzatorului. Alte intelegeri dintre parti, convenite si confirmate in scris,
prevaleaza asupra dispozitillor CGV.



8.

Cumparatorul declara ca incheie un contract de vanzare cu Vanzatorul, care este direct legat de
activitatea sa comerciald, pentru care contractul, datoritd continutului sdu, are un caracter
profesional.

§2

Urmatorii termeni utilizati in continuarea prezentelor Conditii Generale de Vanzare inseamna:

Vanzator: Auto Partner S.A. cu sediul in Bierun, str. Ekonomiczna 20;
Cumpiiritor: Intreprinzitor care cumpéri un Bun de la Vanzitor;

intreprinzitor: persoani juridici sau unitate organizationali fara personalitate juridicd sau
persoana fizica care desfasoara activitate economica si care incheie un act juridic cu Vanzatorul
(achizitionand Marfa de la Vanzator sau beneficiind de serviciile prestate de Vanzator) in scopuri
legate direct de activitatea sa economicd, comerciald sau profesionala.

Parti: Vanzator si Cumparator;

CGYV: aceste "Conditii generale ale contractelor de vanzare incheiate de Auto Partner S.A. cu
sediul social in Bierun";

Bun: marfuri comerciale vandute de Auto Partner S.A. in baza unui contract cu Cumparatorul.
Cataloage pe internet: Cataloage de piese disponibile la adresele:  www.apcat.eu
www.apnext.eu www.apwebkat.eu si prin intermediul aplicatiei mobile APCAT.

Factura electronica: facturd structuratd emisa in cadrul Sistemului national polonez de facturare
electronica, care documenteaza tranzactia de vanzare a bunurilor.

II. INCHEIEREA CONTRACTULUI DE VANZARE

§3

Incheierea contractului de vanzare intre Parti se realizeazd prin plasarea unei comenzi de catre
Cumparator si confirmarea acesteia de catre Vanzator.

Comanda Cumpdratorului trebuie sd contind urmatoarele date:
a. numele Cumparatorului - cu indicarea adresei exacte,

b. numarul de TVA UE sau echivalentul acestuia, in cazul in care a fost atribuit
Cumparatorului,

c. identificarea bunului desemnat prin denumirea sa comerciald sau printr-un simbol
alfanumeric din oferta,

d. cantitatea bunurilor comandate,

e. data, locul si conditiile de livrare/colectare a bunurilor.
Comenzile pentru Bunuri pot fi plasate de catre Cumparator prin intermediul Catalogului online
pus la dispozitie de catre Vanzator.

Vanzatorul este obligat sa confirme sau sa respinga comanda plasata in termen de 24 de ore de la
primirea acesteia. In cazul in care comanda este trimisd prin intermediul catalogului online al
Vanzatorului, confirmarea se obtine imediat prin confirmarea comenzii prin e-mail.

In cazul vanzirilor in cadrul unei actiuni promotionale sau al vanzarii de bunuri a ciror cantitate
este limitatd, confirmarea comenzii si executarea acesteia depind de disponibilitatea bunurilor
comandate si de ordinea de primire a comenzilor. Incazul in care se epuizeaza numarul debunuri
incluse de promotie sau la reducere, vanzatorul are dreptul de a anula comanda.



6.
7.

Vanzatorul se angajeaza sa livreze bunurile in conformitate cu comenzile confirmate.

Vanzarea este documentatd printr-o facturda cu TVA (facturd electronica emisd in cadrul
Sistemului national polonez de facturare electronicd). Factura electronica (e-factura) va fi livrata
Cumparatorului sub forma de vizualizare (format pdf cu coduri QR) prin incarcarea acesteia in
contul dedicat al Cumparatorului din Catalogul online al Vanzatorului (prin intermediul caruia a
fost transmisa comanda care face obiectul facturarii).

In cazul unei defectiuni a Sistemului national polonez de facturare electronica, factura
electronica in format pdf va fi livrata in locul facturii electronice.

III. CATALOG ONLINE

10.

11.

12.

§4
Utilizarea catalogului online este posibila numai dupa acceptarea prealabild a acestor CGV si a
Politicii de Confidentialitate. Ambele documente sunt afisate atunci cand clientul se conecteaza
pentru prima datala Catalogul online. Catalogul online necesita confirmarea documentului pentru
a accesa catalogul de piese.

Catalogul online pus la dispozitie de catre Vanzator nu este un magazin online.

Catalogul online sunt puse la dispozitia Antreprenorilor a caror activitate economica principala
constd In reparatia si intretinerea vehiculelor rutiere, reparatia motocicletelor, vanzarea de
piese/accesorii auto si moto, vanzarea de produse chimice auto, precum si echipamente pentru
atelierele auto.

Este interzisa partajarea numelui de utilizator si a parolei pentru cataloagele online cu terti. In
cazul divulgarii accidentale a acestor date catre o tertd parte sau in cazul suspiciunii unei astfel
de divulgari, Vanzatorul trebuie informat imediat.

Clientul care utilizeaza Catalogul online are posibilitatea de a plasa comenzi pentru produsele din
oferta Vanzatorului si de a utiliza functionalitatile care 1i sunt oferite Clientului in toate solutiile
ca parte a aplicatiei.

Adaugarea unui produs in cos nu 1l rezerva in sistemul Vanzatorului. Pentru a rezerva un produs,
este necesar sa trimiteti cosul de cumparaturi.

O comandatrimisa prin intermediul Catalogului online nu echivaleaza cu incheierea unui contract
de vanzare intre Parti. Pentru a incheia contractul, este necesar ca Vanzatorul sd confirme
comanda. Clientul poate verifica starea comenzii in Catalog.

Comenzile plasate prin intermediul Catalogului online sunt executate de catre Vanzator fara
intarzieri nejustificate.

Termenul de livrare indicat in Catalogul online este doar o indicatie, menita sa defineasca data
preconizatad de livrare a bunurilor comandate. Executarea unei comenzi la o data ulterioard celei
specificate la momentul plasarii comenzii nu constituie o intarziere din partea Vanzatorului in
executarea obligatiilor sale si nu da nastere la nicio rdspundere din partea acestuia fata de
Cumparator.

Datele continute in Catalogul online privind posibila utilizare a produselor au doar un scop
ilustrativ si nu constituie o asigurare in sensul articolului 556'§ 1 punctul 2 din Codul civil.

Este responsabilitatea Cumparatorului sa examineze bunurile in ceea ce priveste posibila lor
utilizare si compatibilitatea cu alte dispozitive.

Cumparatorul este obligat sa confirme primirea facturilor electronice, a facturilor rectificative si
a bunurilor in catalogul online in termen de 4 zile de la emiterea facturii, facturii rectificative sau



de la eliberarea bunurilor. In cazul lipsei de confirmare, Vanzitorul are dreptul de a bloca
posibilitatea de a plasa comenzi de cétre acest Cumparator.

IV. TRANSFER DE RISC

§5

In cazul expedierii bunurilor de catre Vanzitor sau de citre un transportator indicat de Vanzitor, riscul
pierderii sau deteriordrii accidentale a Bunurilor se transfera Cumpdratorului iIn momentul in care
Bunurile sunt lasate la dispozitia Cumparatorului in locul indicat de acesta la momentul comenzii. In
cazul in care livrarea este efectuatd de catre Cumparator personal sau de catre un transportator ales de
catre Cumpadrdtor, riscul de pierdere accidentald sau de deteriorare a Bunurilor se transferad
Cumpdrdtorului in momentul livrarii Bunurilor catre Cumparator sau al incredintdrii Bunurilor
transportatorului Cumparétorului.

V.PRETUL SI PLATILE

§6
1. Preturile indicate de Vanzator sunt preturi nete la care se va adduga taxa pe valoarea adaugatd la
ratele aplicabile in ziua facturarii electronice sau preturi brute, in functie de natura tranzactiei.

2. Bunurile, in functie de tipul de tranzactie, sunt vandute Cumparatorului la un pret brut sau la un
pret net care rezulta din lista de preturi a Vanzatorului plus taxa TV A aplicabila, valabild in
ziua plasdrii comenzii. Lista actuald de preturi este disponibild in catalogul online al
Vanzatorului.

3. 1In cazul in care Cumparitorul achizitioneazi un produs cu valoare integrald dupa regenerare,
Cumparatorul trebuie sd returneze Vanzatorului un cartus de regenerare de acelasi tip (in
ambalajul in care cumparatorul a achizitionat produsul de la Vanzator). Cumparatorul este obligat
sa plateasca pretul pentru bunurile nou regenerate, inclusiv taxa de regenerare. In cazul in care
cartusul de regenerare furnizat de cumparator indeplineste cerintele specificate de Vanzator,
Vanzatorul ramburseaza cumparatorului taxa de regenerare.

4. Cumparatorul este obligat sa plateasca suma datoratd pentru vanzarea de bunuri in termenul
specificat in fiecare facturd electronicd in contul bancar al Vanzatorului indicat pe facturd
electronica.

5. Ziua platii este ziua in care plata este creditatd in contul bancar al Vanzatorului indicat pe factura
electronica.

6. In cazul in care Cumparitorul este obligat si pliteasca datorii care rezulti din mai multe facturi
electronice, vanzatorul poate indica datoria in contul careia va fi creditatd prestatia
Cumparatorului. Vanzatorul compenseaza datoria care este datoratd in primul rand si, In cazul in
care sunt datorate mai multe datorii, pe cea care este datoratd prima. Se exclude aplicarea
articolului 451 din Codul civil.

7. Orice supraplata aflata in contul Cumparatorului va fi creditata din platile viitoare sau rambursata
la cererea scrisa sau electronica a Cumparatorului, inclusiv numarul de cont bancar in care trebuie
efectuata rambursarea.

VI. LIVRARE, COSTURI DE TRANSPORT

§7



1. Livrarea bunurilor este efectuatd de catre Vanzator sau prin intermediul unor transportatori
externi. Livrarea bunurilor intr-un alt mod decat cel specificat mai sus este posibila numai in
urma unor acorduri individuale intre parti, inclusiv partile pot conveni ca bunurile sa fie ridicate
de la depozitul Vanzatorului de catre Cumparator sau cu transportul propriu al Cumparatorului
sau cu transportatorul Cumparatorului.

2. Data livrarii este datala care bunurile sunt puse la dispozitia Cumparatorului la locul indicat de
acesta, indiferent de modalitatea de livrare. Odatd ce bunurile au fost lasate la dispozitia
Cumparatorului la locul indicat de acesta, se considera ca livrarea a avut loc, fard ca Cumparatorul
sau un angajat autorizat de acesta sa fie nevoit sa ridice personal bunurile.

3. Costurile legate de livrarea bunurilor rezulta din intelegerile dintre parti, din metoda de livrare
aleasi de Cumparitor si din contractele incheiate cu acesta. In cazul in care Cumparitorul
plaseaza o comanda prin intermediul Catalogului online, costurile de livrare vor fi adaugate la
valoarea comenzii.

4. Livrarea marfurilor periculoase, inflamabile, otrdvitoare sau a altor marfuri care necesitd un
transport si o supraveghere speciald se efectueaza in conformitate cu cerintele prevazute pentru
transportul acestor marfuri, inclusiv poate necesita o ridicare personald de catre cumparator de la
depozitul Vanzatorului sau de la un loc indicat de catre Cumparator.

5. 1Incazul in care Cumparatorul sau o persoani accepti transportul in numele siu la adresa indicati
in comanda de la transportator, acestia sunt obligati s confirme primirea comenzii cu semnatura
lor si stampila societitii (daci Cumparatorul are o astfel de stampild). In temeiul prezentelor
CGV,se presupune ca orice persoana care actioneaza la adresa delivrare este persoana autorizata
sa accepte comanda.

6. In cazul refuzului de a ridica o comandi de citre o persoani indreptititi si o ridice, in
conformitate cu paragraful 5, comanda este returnata la depozitul Vanzatorului, iar Cumpdratorul
este obligat sa o ridice el insusi. O noud incercare de livrare se face numai cu acordul
Vanzitorului. In caz de neincasare repetati a unei comenzi, Vanzitorul are dreptul de a bloca
posibilitatea de a plasa comenzi de catre acest Cumparator.

7. Vanzatorul se obligd ca bunurile livrate Cumpdratorului sa respecte conditiile de calitate
conforme cu aprobadrile si standardele aplicabile.

8. Vanzatorul, dupa ce il informeazd pe Cumparator cu privire la deficientele comenzii, are dreptul
de a executa comanda partial. Cumparatorul, in situatia descrisd mai sus, are dreptul de a se
retrage din comanda.

VII. RECEPTIA BUNURILOR SI CARACTERISTICILE ACESTORA

§8
1. In timpul receptiei bunurilor, Cumparitorul este obligat si verifice imediat daca bunurile livrate
sunt conforme cu comanda si dacd cantitatea si/sau numarul de pachete de bunuri livrate
corespund cantitatii comandate in momentul acceptirii acestora de la transportator. In cazul
descoperirii unor defecte, Cumparatorul este obligat sa informeze imediat Vanzatorul cu privire
la acest fapt, sub sanctiunea pierderii oricaror pretentii in acest sens.

2. Cumparatorul este obligat s examineze Bunurile in termen de 24 de ore de la primirea lor,
inclusiv in special: starea si calitatea transportului si sa notifice Vanzatorul cu privire la defectele
vizibile ale Bunurilor. Lipsa de obiectii din partea Clientului la primirea Bunurilor si lipsa
notificarii Vanzatorului cu privire la defectele vizibile de calitate ale Bunurilor, in modalitatea
specificatd mai sus, echivaleaza cu confirmarea Bunurilor cu comanda si a integralitatii acestora.



3. Incazulin care, la o dataulterioara, se descopera defecte ale Bunurilor, Cumparatorul este obligat
sa notifice imediat Vanzatorul in scris si sd depuna o reclamatie.

VIII. CONDITII DE RETURNARE A BUNURILOR

§9

1. Cumparatorul poate returna bunurile in conformitate cu dispozitiile prezentului paragraf.

2. Bunurile pot fi returnate, cu acordul Vanzatorului , prin intermediul Catalogului online, a carui
adresa este pusa la dispozifia Cumparatorului pe site-ul sau https:/autopartner.com.. Toate
campurile din formularul de returnare trebuie completate corect. Necompletarea sau erorile pot
prelungi procesul de returnare sau il pot face imposibil.

3. Bunurile pot fi returnate in termen de 30 de zile de la data la care au intrat in posesia
Cumparatorului.
4. Se va percepe o taxd pentru returnare In functie de urmatoarele criterii:

- pentru retururi in termen de 30 de zile de la primirea bunurilor, se ramburseaza intreaga suma a
pretului de achizitie,

- pentru retururile efectuate in termen de 30-60 de zile de la primirea bunurilor, suma rambursata
se reduce cu 15% din valoarea neta a bunurilor.

5. Bunurile trebuie returnate complete, in ambalajul lor original, nefolosite, nedeteriorate si fara
semne de utilizare. In orice caz, Vanzatorul poate refuza sa accepte returnarea daca starea
bunurilor sau starea ambalajului acestora impiedica vanzarea bunurilor ca fiind noi.

6. Nu pot fi returnate:
a. bunurile care sunt parti electronice sau electrice sau componente ale acestora,
b. fluide, uleiuri, produse de ingrijire auto, baterii,

c. bunuri, care dupa livrarea lor Cumparatorului, datorita naturii lor, sunt legate inseparabil cu
alte lucruri;

d. bunuri care livrate la comanda individuald a Cumparatorului,
e. bunuri adaptate in mod individual la nevoile Cumparatorului,

f. bunurile furnizate in ambalaje sigilate in care sigiliul a fost rupt dupa ce a fost deschis de
catre Cumparator,

g. bunuri care, dupd deschiderea ambalajului din fabrica, isi pierd proprietdtile sau
caracteristicile si nu pot fi vindute ca bunuri noi,

h. bunuri care reprezintd continut digital, inclusiv programe de calculator care nu sunt
inregistrate pe un suport material.

i alte bunuri care au fost marcate ca nereturnabile, despre care vanzatorul informeaza
Cumparatorul prin intermediul Cataloagelor.

7. De asemenea, nu se returneazd bunurile achizitionate In cadrul unei campanii promotionale, ale
carei conditii exclud posibilitatea de returnare sau de schimb, precum si bunurile a cdror achizitie
a fost legatd de obtinerea de catre Cumparator a unor beneficii sub forma de reduceri sau premii.
Regulamentele actiunilor promotionale pot introduce dispozitii speciale in aceasta privinta si, in
special, pot permite returnarea bunurilor in conditii speciale.



8.

10.

Se considera ca Vanzatorul a acceptat returnarea bunurilor daca, in termen de 14 zile de la data
acceptarii returului la sediul central, acesta nu se opune returnarii. In cazul in care Vanzatorul
nu accepta returnarea bunurilor, Cumparatorul este obligat sa ridice el insusi bunurile.

La finalizarea procesului de returnare, Vanzatorul emite o factura rectificativd Cumparatorului,
in termen de cel mult 30 de zile de la acceptarea returnarii la sediul central.

Bunurile se returneaza prin rambursarea pretului bunurilor achizitionate, sub rezerva paragrafului
4, catre Cumparator, folosind aceeasi metoda de platd pe care a folosit-o Cumpdratorul, cu
exceptia cazului in care Cumparatorul a convenit asupra unei metode diferite de returnare care
nu implicd niciun cost pentru acesta. In cazul in care bunurile sunt achizitionate cu ajutorul
bonurilor de plata, pretul se ramburseaza numai pe bonul de plata.

IX. RECLAMATII

1.

10.

§10
Toate reclamatiile trebuie sa fie raportate la Auto Partner S.A. imediat dupa descoperirea unui
defect al bunurilor. In orice caz, raportarea trebuie sa se faca utilizand protocolul de reclamatie
disponibil in Catalogul online.

Toate campurile din raportul de reclamatie trebuie completate cu o descriere detaliatd a bunului
defect. Necompletarea oricaruia dintre aceste cdmpuri poate prelungi prelucrarea reclamatiei sau
o poate face imposibila.

Cumparatorul este obligat sa inspecteze bunurile imediat dupa receptie si sd raporteze orice
discrepante: deteriordri mecanice, scurgeri, sigilii rupte etc., in conformitate cu punctele de mai
sus.

Bunul reclamat trebuie sa fie protejat in mod corespunzator inainte de expediere si, dupa
detectarea defectului, sa fie depozitat in mod corespunzator (de exemplu, impotriva efectelor
nocive ale factorilor externi: umiditate, poluare).

Depunerea unei reclamatii si verificarea acesteia pot necesita interventii asupra bunului, ceea ce
echivaleazd cu autorizarea vanzdtorului de a efectua astfel de interventii. Interferentele
mentionate mai sus pot afecta functionalitatea si substanta bunurilor, in totalitate sau partial, daca
procesul de verificare impune acest lucru, inclusiv deteriorarea bunurilor.

Vanzatorul informeaza Cumparatorul cu privire la rezultatul reclamatiei dupa finalizarea
procesului de reclamatie. In cazul nerecunoasterii, se va trimite o scrisoare explicativa, iar in
cazul recunoasterii, aceasta va fi solutionatd in conformitate cu dispozitille Codului Civil.
Bunurile care constituie baza unei reclamatii nerecunoscute vor fi returnate Cumparatorului.

In cazul in care reclamatia este acceptati, aceasta va fi solutionatd in cel mai scurt timp posibil,
dar in termen de cel mult 30 de zile (schimbul de bunuri, reparatie, rectificare).

Depunerea unei reclamatii nu il exonereaza pe Cumpardtor de obligatia de a plati la timp bunurile
livrate sau o parte din acestea.

In ceea ce priveste raspunderea Vanzatorului pentru viciile bunurilor vandute si termenele de
solutionare a reclamatiilor, se aplicd In mod corespunzator dispozitiile Codului civil privind
garantia pentru viciile fizice si juridice, sub rezerva dispozitiilor prezentului contract.

In cazul solutiondrii uneireclamatii acceptate cu o facturdrectificativa, vinzatorul emite o facturd
rectificativd catre cumparator in termen de cel mult 30 de zile de la momentul acceptarii
reclamatiei.

X. DISPOZITII FINALE



§11

1. Prezentele Conditii Generale de Vanzare se aplica de la data publicarii lor de catre Vanzator pe
site-ul https://autopartner.com, in Catalogul online si se aplicd comenzilor plasate dela acea data.

2. Conditiile Generale de Vanzare pot fi modificate de catre Vanzator in orice moment. Vanzatorul
depune toate eforturile, In special prin intermediul unui anunt pe site-ul sdu web, pentru a notifica
Cumparatorii cu privire la modificarile aduse CGV.

3. Orice modificare a CGV intra in vigoare la data publicarii pe site-ul web al Vanzatorului.

§12
Prin acceptarea prezentelor CGV, Cumparatorul consimte la prelucrarea datelor sale cu caracter personal
de catre Vanzator in legatura cu executarea contractelor de vanzare a bunurilor oferite de Vanzator.

§13

1. Legea aplicabild acestor CGV este reglementati de legislatia poloneza. In special, pentru toate
contractele reglementate de prezentele CGV, legea aplicabila este legea poloneza.

2. Partile vor incerca sa rezolve pe cale amiabila orice litigiu care apare 1n legatura cu executarea
contractelor reglementate de prezentele Conditii.

3. Incazul in care nu se poate ajunge la o solutie amiabil, litigiul va fi solutionat de cétre instanta
poloneza de drept comun cu jurisdictie la locul de desfasurare a activitatii Vanzatorului.

4. 1n aspectele care nu sunt reglementate de Conditiile Generale de Véanzare, se aplica dispozitiile
legislatiei poloneze.

XI. CLAUZE PRIVIND SANCTIUNILE
§14

1. In scopul prezentului paragraf, termenii vor avea urmatoarele intelesuri:

a) Reglementari privind Sanctiunile — dispozitii legale, reglementari, embargouri, decizii, regulamente de
punere in aplicare si alte acte legate de sanctiuni, aplicabile activitatii Partilor contractului sau entitatilor
afiliate acestora, societatii-mama sau altor entitati legate direct sau indirect, prin persoane, capital sau
organizational, adoptate, introduse, impuse sau aplicate de catre Autoritatile competente in materie de
sanctiuni;

b) Autoritati competente in materie de sanctiuni — autoritati de stat sau organizatii internationale, institutiile si
agentiile aferente, precum si alte entitati cu caracter similar, inclusiv organisme care actioneaza in numele
acestora in legatura cu Reglementarile privind Sanctiunile;

c) Lista de Sanctiuni — listele de persoane sau entitati supuse restrictiilor, publicate Th numele Autoritatilor
competente in materie de sanctiuni;

d) Entitate supusa sanctiunilor — entitate Tnscrisa pe Lista de Sanctiuni sau care fsi are resedinta, sediul social
sau locul principal de desfasurare a activitatii intr-o tara supusa Reglementarilor privind Sanctiunile sau
constituita in conformitate cu legislatia unui stat supus acestor reglementari sau care este direct sau indirect
controlata de entitatile mentionate anterior.



2. Fiecare dintre Parti declara c3, la data incheierii contractului de vanzare, atat ea, cat si beneficiarul sau real,
entitatile afiliate sau in alt mod legate prin persoane, capital sau organizational, precum si membrii organelor
lor de conducere respecta Reglementarile privind Sanctiunile si nu sunt Entitati supuse sanctiunilor.

3. Fiecare dintre Parti se angajeaza si declara ca, la data incheierii contractului de vanzare:
a) desfasoara siva desfasura activitatea sa ih conformitate cu Reglementarile privind Sanctiunile;

b) nu va pune la dispozitie fonduri sau resurse economice, direct sau indirect, Entitatilor supuse sanctiunilor,
sau in beneficiul acestora, si cd aceste fonduri si resurse nu vor fi utilizate pentru obtinerea de beneficii de
catre o Entitate supusa sanctiunilor, in masura in care un astfel de act este interzis conform Reglementarilor
privind Sanctiunile.

4. Cumparatorul declara ca orice prestatie de care beneficiaza din partea Auto Partner S.A. nu va fi, in mod
constient si intentionat, direct sau indirect, pusa la dispozitia unei entitati supuse sanctiunilor si nu va fi
utilizata pentru obtinerea de beneficii de catre o astfel de entitate, in masura in care un astfel de act este
interzis conform reglementarilor mentionate.

5.7n cazul in care o Parte sau entittile sale afiliate, societatea-mamé sau alte entitati in alt mod legate prin
persoane, capital sau organizational, sau un membru al organelor lor de conducere devine Entitate supusa
sanctiunilor sau incalca oricare dintre obligatiile mentionate la alin. 3 — ceea ce va face imposibila continuarea
colabordrii — cealaltd Parte se va abtine de la orice actiune care ar incilca Reglementdrile privind Sanctiunile. Tn
situatia descrisa in prezentul alineat, cealalta Parte are dreptul de a inceta imediat colaborarea, iar Parteain
cauza nu va avea dreptul sa solicite niciun fel de despagubiriin acest sens.

6. Cumparatorul va acoperi toate prejudiciile suferite de Auto Partner S.A. ca urmare a actiunilor sau
omisiunilor sale legate de neexecutarea sau executarea necorespunzatoare a obligatiilor prevazute in prezentul
paragraf.



POLITICA DE CONFIDENTIALITATE

Scopul acestei politici este furnizarea informatii cu privire la datele care sunt prelucrate si la modul in care
acestea sunt prelucrate ca parte a proceselor asociate cu functionarea site-ului web, precum si la persoanele
pe care trebuie sa le contactati in probleme legate de acestea. Daca aveti nevoie de informatii suplimentare,
va rugdm si nu ezitati sd ne contactati:

e prin posta electronica:
a. pentru probleme legate de protectia datelor: la adresa de e-mail: dpo@autopartner.com

b. pentru Iintrebari tehnice legate de functionarea site-ului, va rugdm sd contactati
katalogi@autopartner.com

e prin posta traditionald: Auto Partner S.A. ul. Ekonomiczna 20, 43-150 Bierun.

Vizitand site-ul web si vizualizdnd continutul acestuia, acceptati reglementarile stabilite in aceasta Politica de
Confidentialitate.

AUTO PARTNER S.A. ia masuri adecvate pentru a asigura securitatea datelor personale ale Utilizatorului
CONCEPTE DE BAZA:
Utilizator - orice persoana fizica care utilizeaza Site-ul web sau serviciile disponibile prin intermediul acestuia;

Date cu caracter personal - orice informatii despre o persoana fizica identificatd sau identificabild direct sau
indirect, o persoana fizica identificabila este o persoana care poate fiidentificata, direct sau indirect, in special
prin referire la un identificator, cum ar fiun nume, un numar de identificare, date de localizare, un identificator
online sau la unul sau mai multi factori specifici identitatii fizice, fiziologice, genetice, mentale, economice,
culturale sau sociale a persoanei fizice.

RGPD - Regulamentul (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind
protectia persoanelor fizice cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal si libera circulatie a acestor date
si de abrogare a Directivei 95/46/CE

Serviciu - un termen sub care, in sensul prezentei Politici, se inteleg serviciile de internet oferite catre Auto Partner
S.A., al caror scop principal este de a permite accesul la catalogul online si expedierea comenzilor catre Auto
Partner S.A.

Serviciile sunt disponibile in urmétoarele domenii: www.apcat.eu;

PROTECTIA DATELOR CU CARACTER PERSONAL



OPERATOR DE DATE CU CARACTER PERSONAL

OPERATOR, adica entitatea care decide cu privire la scopurile si mijloacele de prelucrare a datelor cu caracter
personal, este AUTO PARTNER SPOLKA AKCYJNA cu sediul social in Bieruf, str. Ekonomiczna 20, 43-150
Bierun inscrisda in Registrul Antreprenorilor de pe langad Judecétoria Raionald din Katowice-Est, al VIII-lea
Departament Economic al Registrului National Judiciar cu numarul KRS: 0000291327, CIF (NIP): 634 001 10
17, REGON 276249079, capital social: 13 062 000 PLN.

DOMENIUL DE PRELUCRARE A DATELOR CU CARACTER PERSONAL

e UTILIZAREA SITE-ULUI WEB — DATE COLECTATE DE CATRE SITE-UL WEB SI
DISPOZITIVELE MOBILE

Datele trimise de browserul Utilizatorului sunt colectate in legatura cu Utilizatorii care viziteaza site -ul web numai
in scop informativ, adica acele date care sunt necesare din motive tehnice pentru a afisa site-ul web si pentru a
asigura functionarea stabila si sigura a acestuia.

In acest caz, datele pot fi, de asemenea, colectate pentru a dezvolta si imbunititi site-ul web si pentru a-1 adapta
la nevoile Utilizatorilor. Acestea pot include date privind numarul de Utilizatori care au vizitat site -ul, modul in
care au ajuns acolo si subiectele sau produsele de care au fost interesati.

Datele colectate potinclude, farda se limita la acestea, adresalP, parametrii software -ului sihardware-ului utilizat
de catre Utilizator, paginile vizualizate, numarul de identificare al dispozitivului mobil si alte date de utilizare a
dispozitivului si a sistemului.

AUTO PARTNER S.A. utilizeaza module cookies pentru a furniza servicii, pentru a adapta Site-ul la preferintele
individuale ale Utilizatorilor si in scopuri statistice si publicitare. Puteti dezactiva acest mecanism in setarile
browserului dumneavoastra. Prin utilizarea Site-ului web fard a va modifica setarile browserului, sunteti de acord
cu stocarea de module cookies In memoria dispozitivului dumneavoastra.

e ABONAREA LA BULETINE INFORMATIVE SI MATERIALE DE MARKETING

AUTO PARTNER S.A. prelucreaza datele dvs. personale in scopul trimiterii de buletine informative si/sau alte
materiale de marketing privind produsele si serviciile oferite de AUTO PARTNER S.A., precum si de catre
entitatile care coopereaza cu AUTO PARTNER S.A.

Ca parte a acestui proces legat de trimiterea de buletine informative si/sau alte materiale de marketing, Auto
Partner S.A. prelucreaza date cu caracter personal, inclusiv numele, adresa de e-mail, numarul de telefon.

Furnizarea datelor cu caracter personal este voluntara, dar fara a le furniza, nu va fi posibila trimiterea de cétre
Auto Partner S.A. a buletinelor informative si/sau a altor materiale de marketing.

Utilizatorul se poate dezabona de la buletinul informativ in orice moment, de exemplu, prin transmiterea
informatiilor relevante prin intermediul formularului de contact sau facand clic pe linkul relevant din mesajul
buletinului informativ.

e DATE DESPRE CONT SI DATE DESPRE PROFIL

Crearea unui cont pe Site-ul web necesitd contactarea unei sucursale sau a unui reprezentant de vanzari la Auto
Partner S.A.

Pentru a crea un cont si pentru a conecta utilizatorul la Serviciu, Auto Partner S.A. prelucreaza date cu caracter
personal, inclusiv: numele si prenumele, adresa de e-mail, date de contact, ID-ul de internet, numarul de



identificare, in special numerele NIP [CIF], REGON [Numarul Statistic]. Pentru a facilita serviciul, Utilizatorul
poate furniza date suplimentare, dandu-si astfel acordul pentru prelucrarea acestora.

Conectarea la Site-ul web se face prin introducerea numarului de client si a parolei. Auto Partner S.A. prelucreaza
datele mentionate mai sus numai in scopul autentificarii Utilizatorului in cadrul Serviciului si pentru a permite
Utilizatorului sa utilizeze magazinul online.

Acordarea consimtdmantului pentru prelucrarea datelor cu caracter personal ale Utilizatorului este complet
voluntard, insa lipsa consimtdmantului va impiedica sa va inregistrati pe Site.

e ACHIZITII PE SITE SI ACTIVITATI CONEXE

In cazul achizitiilor efectuate prin intermediul Site-ului web, AUTO PARTNER S.A. prelucreazi datele personale
ale utilizatorului pentru a permite incheierea si executarea unui contract de vanzare intre Utilizator si AUTO
PARTNER S.A. Cele de mai sus includ, in special: pregatirea si expedierea bunurilor, contactul prin e-mail sau
telefonic cu Utilizatorul, decontarea datoriilor si creantelor clientilor, procesarea retururilor si a reclamatiilor,
analize de vanzdri, inclusiv date statistice si arhivarea datelor.

Datele colectate pot include, fara a se limita la acestea, urméatoarele: numele, denumirea societatii, CIF, adresa de
e-mail, numarul de telefon, adresa de livrare, precum si alte date indicate sau necesare in cadrul proceselor legate
de incheierea si executarea contractului.

Consimtdmantul pentru prelucrarea datelor cu caracter personal ale Utilizatorului este complet voluntar, cu toate
acestea, lipsa consimtamantului face imposibild efectuarea de achizitii prin intermediul Site-ului si punerea in
aplicare a acestora.

e PERSONALIZAREA OFERTEI

In cazul utilizarii optiunii de completare automati a datelor clientului in modulul de oferte, Auto Partner S.A.
prelucreaza datele cu caracter personal ale Utilizatorului numai in scopul de a-i permite acestuia sa utilizeze
optiunea de personalizare a ofertelor.

Datele colectatepotinclude,darnuse limiteaza la: prenumesi nume, numele companiei, adresa de e -mail, numarul
de telefon, adresa de livrare, precum si alte date indicate de utilizator in formular. Datele clientilor Utilizatorului
introduse in formularul de oferta nu sunt inregistrate sau stocate de cétre Auto Partner S.A.

Acordarea consimtdmantului pentru prelucrarea datelor cu caracter personal ale Utilizatorului este complet
voluntard, insa lipsa consimtamantului 1l impiedica pe Utilizator sé utilizeze optiunea de personalizare a ofertelor.

e CONCURSURI SI ACTIVITATI PROMOTIONALE

In cazul in care AUTO PARTNER S.A. organizeazi un concurs sau o campanie promotionald pe site -ul siu,
AUTO PARTNER S.A. va prelucra datele cu caracter personal ale Utilizatorilor care participa la promotia sau
concursul respectiv in conformitate cu legislatia aplicabild si exclusiv in scopul promotiei sau concursului
respectiv.

Datele colectatepotinclude, fara a se limita la acestea, urmatoarele: prenumele sinumele, numele companiei, CIF,
adresa de e-mail, numarul de telefon, precum si alte date indicate sau solicitate in cadrul proceselor legate de
participarea la un concurs sau la o actiune promotionala.

Consimtamantul Utilizatorului pentru prelucrarea datelor cu caracter personal este in intregime voluntar, insa lipsa
consimtamantului va impiedica s participati la o anumitd actiune promotionald sau concurs.

TEMEIUL JURIDIC



Datele mentionate mai sus sunt prelucrate pe baza:

» articolul 6 alineatul I literaa din RGPD - persoanavizataa consimtit la prelucrareadatelor sale cu caracter
personal in unul sau mai multe scopuri specificate;

» articolul 6 alineatul 1 literab din RGPD - prelucrarea este necesarapentruexecutarea unui contract la care
persoana vizata este parte sau pentru a lua masuri la cererea persoanei vizate inainte de incheierea unui
contract, inclusiv in scopul gestionarii reclamatiilor;

» articolul 6 alineatul 1 litera ¢ din RGPD - prelucrarea este necesara in scopul respectarii unei obligatii
legale la care este supus operatorul - in special obligatiile care decurg din Legea privind impozitul pe
venitul persoanelor fizice din 26 iulie 1991 si din Legea privind impozitul pe profit din 15 februarie 1992;

» articolul 6 alineatul 1 litera f din RGPD - prelucrarea este necesara in scopul intereselor legitime urmarite
de operator sau de o tertd parte, cu exceptia cazului in care interesele sau drepturile si libertatile
fundamentale ale persoanei vizate prevaleazaasupraintereselor saudrepturilor silibertatilor fundamentale
ale persoanei vizate care necesitd protectiadatelor cu caracter personal, in special in cazul in care persoana
vizata este un copil - un interes legitim este dreptul AUTO PARTNER S.A. de a revendica sau de a se
apara sau de a asigura securitatea informatiilor, a persoanelor sau a bunurilor, precum si de a imbunatati
calitatea produselor oferite si a serviciilor furnizate.

DREPTURILE PERSOANEI LA CARE SE REFERA DATELE

AUTO PARTNER S.A. va informeazi ca, in cazul in care prelucrarea se bazeaza pe consimtdmantul
Utilizatorului, aveti dreptul de a va retrage consimtdmantul in orice moment. Retragerea consimtdmantului nu
afecteaza legalitatea prelucrarii, care a fost facuta inainte de retragerea acestuia.

In afara de cazurile specificate mai sus, furnizarea datelor cu caracter personal ale utilizatorului este voluntar.
Utilizatorul are dreptul de a refuza sa furnizeze date, dar acest lucru poate duce la imposibilitatea de a utiliza
anumite functionalitati ale site-ului web.

In legatura cu prelucrarea datelor cu caracter personal, Utilizatorii Site-ului au urmatoarele drepturi:

. Dreptul de a solicita accesul la datele sale personale si de a obtine o copie a acestora,
. Dreptul de a solicita corectarea (rectificarea) datelor personale,

. Dreptul de a solicita eliminarea datelor dvs. personale,

. Dreptul de a solicita restrictionarea prelucrarii datelor cu caracter personal,

. Dreptul de a 1nainta obiectii cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal,

. Dreptul de transfer de date personale.

In conformitate cu principiile stabilite in continutul RGPD sau al altor reglementri privind protectia datelor cu
caracter personal si in cazurile prevazute de aceste reglementari, in situatia recunoasterii faptului ca datele cu
caracter personal sunt prelucrate intr-o maniera incompatibild cu reglementarile privind protectia datelor cu
caracter personal, utilizatorul are, de asemenea, dreptul de a depune o plangere la Presedintele Autoritatii
Nationale de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal.

In cazul in care aveti indoieli cu privire la drepturile Utilizatorului, la posibilitatea sau la mijloacele de exercitare
a acestora sau la orice alt aspect legat de protectia datelor, va rugadm si ne contactati:

. posta electronicd: adresa de e-mail: dpo@autopartner.com
. prin posta traditionala: Auto Partner S.A. ul. Ekonomiczna 20, 43-150 Bierun (cu mentiunea ODO pe
plic).

DESTINATARII DATELOR CU CARACTER PERSONAL
Datele cu caracter personal ale Utilizatorilor pot fi transferate:

. angajatilor si colaboratorilor Auto Partner S.A. autorizati sd prelucreze date cu caracter personal,



. entitatilor care apartin grupului de capital din care face parte AUTO PARTNER S.A., in cadml
activitatilor legate de operatiunile comerciale ale AUTO PARTNER S.A. si numai in legatura cu
indeplinirea scopurilor specificate mai sus si in conformitate cu un contract relevant;

. organelor si entitatilor autorizate prin lege:

. entitatile carora li se pun la dispozitie datele in baza contractelor incheiate in legatura cu activitatile
desfasurate de AUTO PARTNER S.A. si carora AUTO PARTNER S.A. le subcontracteaza activitati
de prelucrare a datelor (imputerniciti), de exemplu: societiti de servicii T, operatori de sisteme IT,
operatori de sisteme de plata, firme de avocatura, entititi care fumizeaza servicii de contabilitate,
companii de audit;

. firme de curierat, de transport si postale care va vor livra coletele pe care le-ati comandat;

. distribuitorilor, producatorilor sau garantilor bunurilor in cazul unei reclamatii din partea
Utilizatorului,

. autoritatilor sau entitdtilor carora le vor fipusela dispozitie datele pe baza consimtdmantului persoanei
vizate.

PERIOADA DE PRELUCRARE A DATELOR PERSONALE

Datele dvs. personale sunt utilizate in urmatoarele perioade:

. date prelucrate pe baza consimtdmantului: pana la retragerea consimtimantului. Retragerea
consimtamantului nu afecteaza legalitatea prelucrarii, care a fost facuta inainte de retragerea acestuia.
. date prelucrate in legaturd cu un contract la care dumneavoastra sau angajatorul sau mandantul

dumneavoastra este parte: pe intreaga durata a contractului relevant si, dupd incetarea contractului, pe
perioada necesara pentru indeplinirea oricaror obligatii in temeiul contractului, precum si pe perioada
in care pot aparea revendicari contractuale in temeiul Codului civil, al legislatiei fiscale sau al altor
legi sau, daca este justificat, pana cand va opuneti prelucrarii datelor dumneavoastra cu caracter
personal;

. date prelucrate pe baza unei obligatii justificate legal a AUTO PARTNER S.A: pe parcursul
perioadelor indicate de dispozitiile legale relevante - adecvate obligatiei legale in cauza.

. date prelucrate in interesul legitim al AUTO PARTNER S.A: pentru perioada necesard pentru
realizarea interesului in cauza sau pentru ca Utilizatorul sa formuleze o obiectie e ficientd impotriva
prelucrarii.

Datele cu caracter personal pot fi stocate si pentru alte perioade, daca sunt reglementate de legislatia relevanta.
Dupa perioada de pastrare specificatd, datele vor fi sterse sau anonimizate.

LUAREA AUTOMATIZATA A DECIZIILOR SI TRANSFERUL DE DATE iN TARI TERTE

Datele cu caracter personal nu vor fi prelucrate prin mijloace automatizate (inclusiv crearea de profiluri) in asa fel
incat sa se poata lua o decizie ca urmare a unei astfel de prelucrari automatizate, sa se produca alte efecte juridice
sau sa fie afectate iIn mod semnificativ persoanele vizate.

Datele cu caracter personal nu vor fi transferate catre tari terte in sensul articolului 13,14 din RGPD.

SECURITATEA DATELOR CU CARACTER PERSONAL

Auto Partner S.A. aplicad masurile tehnice si organizatorice impuse de reglementarile in vigoare privind protectia
datelor cu caracter personal, care iIndeplinesc cerintele RGPD si, in special, impiedica obtinerea si modificarea
datelor cu caracter personal de catre persoane neautorizate.

MODULE COOKIES

AUTO PARTNER S.A. informeaza ca, in timpul utilizarii Site-ului, in echipamentul terminal al Utilizatorului
sunt stocate informatii scurte si in special figiere text numite ,,cookies”. Cookie-urile contin date IT, cum ar fi:
adresa [P a utilizatorului, numelesite-ului web de pe careprovin, perioadain care sunt stocate pe dispozitivul final



al utilizatorului, Inregistrarea parametrilor si statisticilor dispozitivului i un numadr unic. Cookie-urile sunt
directionate catre serverul de servicii de catre browserul web instalat pe dispozitivul final al Utilizatorului.

Cookie-urile si tehnologiile similare nu sunt utilizate pentru a identifica un Utilizator i nu stabilesc identitatea
Utilizatorului. Cookie-urile si tehnologiile similare, numai atunci cand sunt combinate cu alti identificatori unici
sau cu alte informatii care identifica persoana respectiva, pot constitui date cu caracter personal.

AUTO PARTNER S.A. utilizeazd modulele cookiespentru a fumiza servicii, pentrua adapta site -ul la preferintele
individuale ale utilizatorilor si in scopuri statistice si publicitare, in special pentru:

e mentinerea corectitudinii tehnice si a continuitatii sesiunii intre serverul de servicii si dispozitivul final
al Utilizatorului;

e optimizareautilizarii de catre utilizator a paginilor site-ului websi adaptarea modului de afigsarea acestora
pe echipamentul terminal al Utilizatorului,

e asigurarea utilizarii In sigurantd a Site-ului web;

e colectarea de statistici privind vizitele pe paginile site-ului web pentru a contribui la imbunétatirea
structurii §i continutului acestora.

Puteti dezactiva acest mecanism in setarile browserului dumneavoastra. Prin utilizarea Site-ului web fard a va
modifica setarile browserului, sunteti de acord cu stocarea de module cookies in memoria dispozitivului
dumneavoastra.

In ceea ce priveste durata de viatd a acestora, cookie-urile utilizate de AUTO PARTNER S.A. pot fi impirtite in:

e fisiere de sesiune — fisiere stocate n dispozitivul Utilizatorului pana cand acesta se deconecteaza sau
paraseste Site-ul web;

e figiere permanente — figiere stocate pe dispozitivul Utilizatorului pana cand sunt sterse de cétre Utilizator
sau pana la expirarea fisierului cookie la data specificatd in specificatia fisierului cookie.

AUTO PARTNER S.A. si alti furnizori de servicii (de ex. analitice si statistice) utilizeaza cookie -uri in diverse
scopuri, care pot fi clasificate dupa cum urmeaza.

1. necesare pentru utilizarea serviciului:

a. module cookies cu datele introduse de utilizator (ID-ul sesiunii) pe durata sesiunii;
module cookies de autentificare utilizate pentruserviciile care necesita autentificare pe durata sesiunii
c. modulele cookies utilizate pentru a asigura securitatea, de exemplu, utilizate pentru a detecta frauda
in domeniul autentificarii
d. module cookies de sesiune ale playerelor multimedia (de exemplu cookie-uri flash player), pe durata
sesiunii,
2. pentru a facilita utilizarea Site-ului web:

a. module cookies persistente utilizate pentru a personaliza interfata Utilizatorului pe durata sesiunii sau
pe o perioada ceva mai lunga,

b. module cookies utilizate pentru a monitoriza traficul pe site-ul web, adica analiza datelor - acestea
sunt fisiere utilizate pentru a analiza modul in care Site-ul web este utilizat de catre Utilizator, pentru
a crea statistici gi rapoarte privind functionarea Site-ului web,

c. module cookies pentru conectarea la Site-ul web prin intermediul retelelor de socializare.



modulele cookies va permit sa va mentineti sesiunea, sa operati si sa afisati in mod corespunzitor Site-ul web, sa
reveniti la paginile vizualizate anterior si sd afisati: harta locatiei, videoclipuri postate pe YouTube si sa integrati
Site-ul web cu retelele sociale.

GESTIONAREA MODULELOR COOKIES

Majoritatea browserelor stocheazi automat module cookies pe dispozitivul Utilizatorului. Utilizatorii pot, de
asemenea, sa gestioneze singuri stocareacookie-urilor, de exemplu prin modificareasetarilor browserului sau prin
stergerea cookie-urilor stocate. Nivelul de protectie impotriva modulelor cookies poate fi setat in fiecare browser
péna la blocarea completd a modulelor cookies. Cu toate acestea, dezactivarea/stergerea modulelor cookies poate
avea ca rezultat faptul ca unele caracteristici ale Site-ului web nu vor functiona conform asteptarilor. Modulele
cookies pot fi necesare pentru ca unele caracteristici ale Site-ului web sa functioneze.

Informatii privind modul de dezactivare a modulelor cookies pot fi gisite folosind functia de ajutor din browserul
Utilizatorului. Dezactivarea/eliminarea modulelor cookies se aplica numai browserului n care se face acest lucru.
Prin urmare, dezactivarea/eliminarea modulelor cookies trebuie repetata in alte browsere.

INSTRUMENTE ANALITICE GOOGLE (GOOGLE ANALYTICS, TAG MANAGER)

Site-ul web utilizeaza servicii care permit analiza modului in care Utilizatorul utilizeaza Site-ul web (denumite in
continuare instrumente analitice) prin intermediul modulelor cookies. Utilizatorul poate modifica oricand setarile
privind modulele cookies, modificand setarile de confidentialitate ale browserului sau.

GOOGLE ANALYTICS:

Ca parte a Site-ului web, Auto Partner S.A. utilizeaza instrumentul Google Analytics, care este un sistem de
colectare de date statistice despre Utilizatorii care viziteaza Site-ul web.

Google Analytics colecteaza, de exemplu, date cum ar fi:

e modulin care Utilizatorul a ajuns la Site-ul web (printr-un motor de cautare, printr-o trimitere de pe un
alt Site web sau prin introducerea manuala a adresei site-ului web in browser)

e unde se afla fizic utilizatorul (tard, oras)
e cc software foloseste Utilizatorul (sistem de operare, browser, tip de dispozitiv)
e cum s-a comportat Utilizatorul pe site (cat timp a stat pe o anumita subpagina, cate subpagini a vizitat)

Google nu utilizeaza datele colectate pentru a va identifica sinici nu combina aceste informatii pentru a permite
identificarea.

Pentru informatii detaliate despre modul in care Google Analytics colecteaza si prelucreaza datele, va rugam sa
vizitati site-ul web: "Modul in care Google utilizeaza datele colectate atunci cand utilizati site-urile si aplicatiile
partenerilornostri" (disponibile la adresa http://www.google.com/policies/privacy/partners/ sau la o altd adresa
URL pe care Google o poate pune la dispozitie din cand in cand).

In plus, Utilizatorul poate impiedica stocarea datelor colectate de modulele cookies privind utilizareasite -ului web
(inclusiv adresa IP) si transmiterea acestora catre Google, precum si transmiterea acestor date de catre Google,

prin descarcarea si instalarea plug-in-ului disponibil la urmatorul link:
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=pl
TAG MANAGER

Site-ul utilizeaza, de asemenea, Google Tag Manager. Instrumentul in sine nu colecteaza date cu caracter personal,
dar va ajuta sa publicati si sa gestionati tagurile. Tagurile (etichetele) sunt mici elemente de cod care sunt utilizate,
printre altele, pentru a masura traficul si comportamentul Utilizatorilor, pentru a inregistra efectele publicitatii



online si pentru a efectuaremarketing. Tag Manager va observa, de asemenea, daca ati incetat sd mai vizitati Site-
ul web. Mai informatii puteti gasi pe site-ul web: https://www.google.com/analytics/tag-manager/use-policy/

HOTJAR

Acesta este un instrument utilizat de Site-ul web pentru a analiza interesul utilizatorilor pentru anumite elemente
ale Site-ului web. Acesta creeaza ,,harti de clic” si examineaza cat de mult sunt implicati utilizatorii pe pagina (de
exemplu, in ceea ce priveste derularea). Hotjar poate inregistra, de asemenea, comportamentul Utilizatorilor.

MODIFICARI ALE REGULAMENTELOR SI ALE POLITICII DE CONFIDENTIALITATE

Pentru ca informatiile continute in aceasta politica de confidentialitate sd fie actualizate si in conformitate cu
legislatia in vigoare, Politica poate fi modificata. in cazul in care continutul Politicii de confidentialitate se
modificd, data de actualizare indicata la sfarsitul documentului va fi modificatdi. AUTO PARTNER S.A.
recomanda Utilizatorilor sa citeascad in mod regulat prevederile Politicii de Confidentialitate.

Acest document a fost actualizat ultima data la data de 01.02.2026



